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 باسمه تعالی
 

 دستورالعمل اخذ و نصب شناسه رهگیری برای گروه کالایی لوازم خانگی

، 23/06/95مورخ هـ  52403ت /75642و آیین نامه اجرایی آن به شماره قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز  13با عنایت به ماده 

های ذیربط و مشمولین ، به دستگاهگروه کالایی لوازم خانگیبرای شناسه رهگیری اخذ و نصب مبنی بر دستورالعمل ذیل 

 گردد.دریافت شناسه رهگیری اعم از واردکنندگان و تولیدکنندگان ابلاغ و اطلاع رسانی می

 هدف

 .ازم خانگیجهت کالای گروه لو ارائه فرایند اخذ و نصب شناسه رهگیری

 دامنه کاربرد

کلیه تولیدکنندگان و واردکنندگان لوازم خانگی شامل؛ تلویزیون، یخچال فریزر، کولرگازی و اسپیلت، ماشین لباسشویی، ماشین 

 ظرفشویی، مایکروویو و جاروبرقی.

 تعاریف

ماهوی هر قلم کالا احصاء بندی کالاست و مشخصات ای چند رقمی که مبتنی بر یک نظام جامع طبقهشناسه شناسه کالا:

 .گردد)بارکد( و یا نظایر آن بر روی کالا نصب یا درج می شود و به صورت رمزینهو در یک سامانه ثبت می

ای چند رقمی مبتنی بر شناسه کالاست و به منظور منحصر به فرد نمودن هر واحد کالا به کلیه شناسه شناسه رهگیری:

یابد. ماهیت، مالکیت و موقعیت کالا در هر نقطه از زنجیره تأمین اد مشخص اختصاص میبندی با ابعکالاهای دارای بسته

 .شودمبتنی بر این شناسه قابل استعلام و رهگیری است و در قالب یک رمزینه بر روی کالاهای مزبور نصب یا درج می

  6است که بر اساس بند الف ماده ( www.ntsw.ir) درسآمنظور سامانه جامع تجارت ایران به  سامانه جامع تجارت:

به عنوان درگاهی یکپارچه، ارتباط فعالان اقتصادی را اعم از واردکنندگان  ، 1392قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز مصوب سال 

 کند.های ذیربط در امر تجارت، کنترل میو تولیدکنندگان با دستگاه

 روش اجرا

 یند اخذ شناسه رهگیریآالف( فر

کاربر )تولید کننده/ واردکننده( پس از ورود به سامانه جامع تجارت و در بخش اظهار  ،ریافت شناسه رهگیریبرای د

 کند.موجودی با توجه به فرایند ذیل اقدام به دریافت شناسه رهگیری می
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 رهگیری اخذ شناسه. فرایند 1شکل 
 

 شود.آغاز می 20با دو رقم ابتدایی  وباشد می 13به طول که شناسه رهگیری یک رشته عددیست 

 چاپ شناسه رهگیری ب(

 برای چاپ برچسب شناسه رهگیری استاندارد ذیل رعایت شود:

  چاپ برچسب باید با حداقل کیفیتDPI 300 ای باشد که در شرایط نگهداری محصولات پاک نشده و به گونه

 و خوانا باقی بماند. 

  ارائه شده به وسیله  رمزینه)بارکد( می باشد. مسئولیت ناخوانایی  رمزینهشناسه رهگیری حداقل در فرمت عدد و

 باشد. بارکدخوان، برعهده واردکننده/تولیدکننده می

 به رنگ مشکی با پس زمینه سفید بوده و بر اساس جدول زیر می باشد. علاوه بر رعایت محدوده ابعاد  رمزینه

 باشد. 1.37باید همواره عددی ثابت و معادل  رمزینه، نسبت پهنا به ارتفاع رمزینه

 بایست حاوی کد رهگیری، شناسه کالا و شماره سریال به صورت زیر باشد.برچسب شناسه رهگیری می 

 
 2001569737273شناسه کالا:

 548P5642G5شماره سریال:   

 

 

 مشخصه
 حداکثر اندازه مجاز

)میلی متر(   
 اندازه استاندارد

)میلی متر(   
 حداقل اندازه مجاز

)میلی متر(   

 18.28 22.85 45.7 ارتفاع

 25.08 31.35 62.7 پهنا
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 فرآیند الصاق برچسب شناسه رهگیری ج(

 بندی حاوی محصول و همچنین ضمانتنامه کالا درج روی محصول، بستهبایست بر برچسب شناسه رهگیری می

 شود.

 

 مراجع و ضمائم

  قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز 13ماده 

  قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز  13آیین نامه اجرایی ماده  11ماده 

 خانگیلوازم ییگروه کالا یبرا کالاشناسه نصباخذ و  شناسنامه، ثبت ییاجرا دستورالعمل 



 بسمه تعالی

 

 مدیریت شناسه های رهگیری  راهنمای 
 در سامانه جامع تجارت ایران

 

 

 

 

https://www.ntsw.ir 
 

 

 

 

 اولویرایش  -98 بهار

 

 

https://www.ntsw.ir/
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 ه است.تهیه شد «سامانه جامع تجارت»در مدیریت کالاهای دارای کد رهگیری های نحوه این فایل راهنما جهت معرفی گام

 بخش الف( اظهار تولید

را  "تولیداظهار "با استفاده از منوی عملیات تجارت داخلی، گزینه خود  1با نقش تولیدیورود پس از  (1

 (1انتخاب نمایید. )شکل 

 تولید اظهارنحوه دسترسی به منوی  -1شکل 

تولید خود را مشاهده نموده و توانید لیست سوابق اظهار می 2مطابق شکل  "اظهار تولید"در صفحه  (2

برای اظهار تولید کالاهای مشمول شناسه رهگیری بروی دکمه اظهار تولید  اطلاعات آن را ویرایش نماید.

 جدید کلیک نمایید.

 ثبت اظهار تولیدتصویر صفحه  -2شکل 

                                                             
 جهت اطلاع از چگونگی دریافت نقش و بارگذاری صلاحیت ها به راهنمای دریافت نقش مراجعه فرمایید.  1
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تولید را مشخص ابتدا میبایست انبار محل  "اظهار کالا"در صفحه  "اظهار تولید جدید"پس از کلیک بروی  (3

در صورتیکه محل تولید هنوز  انبار جدیدی را اضافه نمایید. توانیدمی ، با استفاده از گزینه )+(نمایید

تاریخ تولید نمایید. می توانید کالاها را در انبار موقت اظهار  با استفاده از گزینه انبار موقتخص نیست، مش

شرح تولید بصورت پیش فرض تاریخ روز جاری انتخاب شده است که این تاریخ قابل ویرایش می باشد. 

روی گزینه افزودن کالا کلیک کالاهای تولیدی خود و برای افزودن خود را به صورت اختیاری وارد نموده 

 (3نمایید.)مطابق شکل 

سامانه جامع "توانید اضافه نمایید که شما در هایی را میدر فرم افزودن مکان جدید، تنها کدپستی ؛توجه

 آن مکان تعریف شده باشید.   برداربهرهبه عنوان  "انبارها

 

 

 تولیدتصویر صفحه اظهار  -3شکل 

. 
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اقدام به ثبت  شناسه کالایا  کالاگروه روش انتخاب با  2می توانید به  "افزودن کالا "پس از کلیک بروی  (4

 (.4اظهار تولید نمایید )شکل 

 تصویر فرم ثبت کالای جدید در اظهار تولید -4شکل 

  را انتخاب نماییدمورد نظر ی شناسه کالاو طبقه ، گروهدر روش اظهار با گروه کالایی پس از تعیین ،

کلیک   "ثبت و بعدی "بروی دکمه  نماییددر صورتیکه میخواهید شناسه های دیگری را نیز اضافه 

و در هنگام  نمایید؛ با این کار کالای  اول ثبت شده و می توانید کالاهای  بعدی را وارد و ثبت نمایید

همانطور که در تصویر مشخص است  .نماییدکلیک  "ثبت و تمام "ثبت اخرین کالا بروی دکمه 

 این مورد به کاربر اعلام می شود.درصورتیکه کالا مشمول طرح رهگیری باشد، در پیغامی 

 انتخاب با گروه کالایی -5شکل 

در فیلد شناسه کالا، تنها امکان انتخاب شناسه کالاهایی وجود دارد که توسط نقش تجاری فعلی شما ثبت شده باشد. شایان     :توجه

، ابتدا به سامانه  اظهار تولیداید، لازم است قبل از ثبت  ذکر است در صورتیکه اقدام به اخذ شناسه کالا در سامانه شناسه کالا ننموده       

 کالا اقدام نمایید.به ثبت اطلاعات و اخذ شناسه نسبت مراجعه نموده و  1شناسه کالا

                                                             
1 cid.ntsw.ir 
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  در روش اظهار با شناسه کالا می توانید با وارد نمودن شناسه کالای مورد نظر کالا اقدام به ثبت کالا

 در این روش سرعت ثبت اطلاعات بالاتر از روش قبلی می باشد.نمایید. همانطور که مشخص است 

 

 شناسه کالاانتخاب با  -6شکل 

 

 

 

اید، توانید اقلام کالایی را که به لیست اظهار خود افزودهمی "اظهار کالا"پس از افزودن کالا، در صفحه  (5

همانطور که در تصویر مشخص است کالاهایی که مشمول شناسه رهگیری می  نمایید. ویرایشیا  حذف

 "بعدی" دکمه بر روی  باشند با تیک قرمز رنگ مشخص شده اند. جهت اظهار شناسه های رهگیری

 .بروید تولیدتا به گام بعدی از ویزارد اظهار  کلیک نمایید
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 لیست کالاهای افزوده شده به اظهار تولید -7شکل 

 

مشمول شناسه رهگیری   در صورتیکه اطلاعات کالاهای اظهار شده "اظهار کالا"در گام بعدی ویزارد  (6

اقدام به اظهار شناسه رهگیری  "اکسل نمونه"، میبایست مطابق با دستور العمل موجود در فایل باشند

  را کلیک نمایید. "شناسه های رهگیری تولید/استعلام"دکمه  ،پس از بارگذاری فایل نمایید و

 اظهار شناسه رهگیری صفحه-8شکل 
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پس از آن فرایند استعلام و تولید شناسه های رهگیری آغاز می شود. در صورت تایید و تولید شناسه  (7

. در صورت عدم تایید های رهگیری، وضعیت سند اظهار به تایید شناسه های رهگیری تغییر می کند

ی رهگیری، وضعیت سند به عدم تایید شناسه های رهگیری تغییر می کند. نکته ای که وجود شناسه ها

دارد تا زمانی که بروی دکمه ثبت نهایی کلیک ننمایید و وضعیت سند به تایید شده تغییر نکند؛ امکان 

 مشاهده شناسه های رهگیری وجود نخواهد داشت.

 تایید شناسه های رهگیری -9شکل 

 

، اقلام کالایی موجود در اظهار تولید به انبار انتخاب شده در  "ثبت نهایی" کلیک بروی دکمهپس از  (8

 تغییر خواهد کرد. "تایید شده"موجودی کارتابل شما افزوده شده و وضعیت اظهار به حالت 

 تولیدثبت نهایی اظهار  -10شکل 
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  مشاهده موجودیبخش ب( 

سننند اظهاری را  موجود در رهگیری، می توانید کالاهای از ثبت نهایی اظهار تولید شننناسننه های پس  (1

صلی یا        ی این منظور . برامدیریت نمایید صفحه ا سریع در  ستفاده از دکمه دسترسی  منوی مشاهده    با ا

 (.1موجودی می توانید کالاهای در مالکیت خود را مشاهده نمایید )شکل 

 ( دسترسی به صفحه مشاهده موجودی1شکل  

صفحه   (2 شخص        در  سه های رهگیری را اظهار نموده اید؛ م شنا شاهده موجودی ابتدا انباری که در آن  م

سه های رهگیری           شنا شاهده  ستفاده از دکمه م سپس با ا سه های      نمایید.  شنا صفحه مدیریت  وارد 

 رهگیری شوید.

 موجودیمشاهده ( 2شکل  
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 کالاهای خود را انتخاب نمایید:روش  2مشاهده شناسه های رهگیری می توانید به در صفحه  (3

 با استفاده از چک باکس کنار هر شناسه رهگیری .1

 انتخابی زیاد می باشد، میتوانید با استفاده از خروجی اکسل ابتدا های در صورتیکه تعداد شناسه .2

از همه شناسه های موجود خروجی اکسل تهیه نمایید و سپس با استفاده از راهنمای موجود 

 اقدام به انتخاب شناسه رهگیری نمایید. "انتخاب با فایل اکسل "در

 قیمت برحسب طبقه کالا می تواند اختیاری یا اجباری باشد درج «نکته

 مشاهده شناسه های رهگیری( 3شکل  
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 ج( انتقال مکانبخش 

، بروی دکمه "بخش ب 3بند "در  پس از انتخاب شناسه های رهگیری به یکی از روش های ذکر شده (1

در صفحه انتقال مکان تعداد شناسه های انتخاب شده، مشخص می شود.  کلیک نمایید. "انتقال مکان"

 پس از مشخص نمودن انباری که قصد انتقال شناسه ها به آنرا دارید؛ بروی دکمه ثبت کلیک نمایید.

در صورتیکه برای این انتقال شماره بارنامه دارید، شماره آنرا وارد نمایید در غیراینصورت از چک « نکته

 ون بارنامه استفاده نمایید.باکس بد

 فرم انتقال مکان( 1شکل  

 مدیریت اسناد ورودی و خروجی قابل مشاهده است.نتقال در ال مکان، جزییات ااز ثبت موفق سند انتقپس  (2

 ( جزییات سند انتقال مکان2شکل 
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 ( تخصیص گارانتید بخش

در   یکی از روش های ذکر شده  مطابق تولید شده ابتدا گارانتی به شناسه های رهگیری   جهت تخصیص   (1

ند  " ید. پس از انتخاب بروی دکمه            "بخش ب 3ب مای ناسنننه های رهگیری مورد نظر را انتخاب ن          شننن

   کلیک نمایید. "ثبت گارانتی کالا"

سنامه گارانتی می بایست       (2 شنا صفحه انتخاب   ثبت نموده ایدنوع گارانتی که قبلا در عملیات گارانتی در 

ستفاده از چک باکس کنار هر ردیف،  را مشخص نمایید. در صورتیکه لیست شناسنامه ها زیاد است          با ا

دکمه ثبت کلیک     . پس از انتخاب نوع گارانتی بروی می توانید از امکان جسنننتجو فرم اسنننتفاده نمایید      

 نمایید.

 انتخاب شناسنامه گارانتی – 1کل ش

  شننود مشننخص شننده ثبت می )ها(یمشننخصننات گارانتی برای کالا از ثبت نهایی انتخاب گارانتی،پس  (3

   صلاح می باشد. و قابل استعلام از مراجع ذی )مطابق تصویر(
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